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Le Système canadien de déclaration des exportations 

(SCDE) est un portail Web libre-service qui permet aux 

exportateurs et aux fournisseurs de services douaniers de 

créer et de soumettre des déclarations d’exportation et des 

rapports sommaires électroniques à l’Agence des services 

frontaliers du Canada (ASFC).

Le contenu du présent document donne des instructions 

sur la façon d’utiliser le portail du SCDE.

Introduction
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• Consultez le Document sur les exigences à l’égard des clients du 

commerce électronique (DECCE) — Chapitre 25 pour obtenir plus 

d’information concernant le portail du SCDE.

• Toute demande de renseignements techniques doit être soumise à 

l’Unité des services techniques aux clients commerciaux (USTCC)

par courriel, à l’adresse tccu-ustcc@cbsa-asfc.gc.ca, ou par téléphone, 

au 1-888-957-7224 (option 2).

• Toute demande de renseignements liée à l’agrément doit être soumise à 

l’Unité d’agrément commercial par courriel, à l’adresse 

CBSA.Export_Program-Programme_Exportation.ASFC@cbsa-

asfc.gc.ca.

• Les demandes de renseignements d’ordre général peuvent être 

envoyées à l’adresse CBSA.CERS_Inquiries-

Renseignements_SCDE.ASFC@cbsa-asfc.gc.ca.

Aide et soutien

https://www.cbsa-asfc.gc.ca/eservices/eccrd-fra.html#_s1-25
mailto:tccu-ustcc@cbsa-asfc.gc.ca
mailto:CBSA.Export_Program-Programme_Exportation.ASFC@cbsa-asfc.gc.ca
mailto:CBSA.CERS_Inquiries-Renseignements_SCDE.ASFC@cbsa-asfc.gc.ca
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Pour créer un compte d’affaires dans le SCDE :

1) Accédez au portail Web de l’ASFC.

2) Créez un compte d’utilisateur dans le SCDE.

3) Obtenez un code d’activation de compte de l’ASFC.

4) Ouvrez une session dans le portail du SCDE et accédez à la section 

Comptes d’affaires.

5) Utilisez le code d’activation pour activer un compte d’affaires dans le 

SCDE.

1. Créer un compte d’affaires dans le SCDE
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Le site Web de l’ASFC contient une page d’ouverture de session pour le 

portail du SCDE. Vous pouvez utiliser un Partenaire de connexion du 

Service de Concierge SecureKey ou un compte de service en ligne du 

gouvernement du Canada (CléGC) pour accéder au portail Web de l’ASFC.

Étape 1 : Accéder au portail Web du SCDE
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Option d’ouverture de session 1 : 

Utiliser un partenaire de connexion du Service de Concierge SecureKey 

pour accéder au portail Web de l’ASFC.

Étape 1 : Accéder au portail Web du SCDE
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Option d’ouverture de session 2 : 

Utilisez votre clé du gouvernement du Canada (GC) pour ouvrir une session 

dans le portail Web de l’ASFC.

Étape 1 : Accéder au portail Web du SCDE

• Pour ouvrir une session, 

entrez le nom d’utilisateur 

et le mot de passe 

associés à votre compte 

CléGC.

• REMARQUE : Les 

nouveaux utilisateur 

peuvent cliquer sur le 

bouton S’enregistrer et 

suivre un processus 

d’inscription en ligne afin 

d’obtenir une CléGC.
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CléGC : Processus d’inscription

Pour vous inscrire et obtenir une CléGC, vous devez fournir les renseignements 

suivants :

1) Saisissez un nom d’utilisateur exclusif.
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CléGC : Processus d’inscription

Pour vous inscrire et obtenir une CléGC, vous devez fournir les renseignements 

suivants :

2) Saisissez un mot de passe pour votre compte.
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CléGC : Processus d’inscription

Pour vous inscrire et obtenir une CléGC, vous devez fournir les renseignements 

suivants :

3. Saisissez de l’information vous permettant de récupérer un mot de passe oublié.

Remarque : Votre CléGC vous sera remise après cette étape.
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Dans le portail Web de l’ASFC, créez un compte utilisateur en saisissant 

les renseignements de votre profil.

Étape 2 : Créer un compte utilisateur dans le SCDE
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Vous recevrez un numéro de référence de l’utilisateur (NRU) exclusif pour votre nouveau 

compte d’utilisateur du SCDE. Ce NRU s’affichera dans le coin supérieur droit de l’écran 

lorsque vous ouvrez une session dans le portail de l’ASFC.

Remarque : pour les utilisateurs ou les navigateurs de compte, ce NRU doit être partagé 

avec un titulaire de compte ou un titulaire de compte mandataire afin qu’ils puissent avoir 

accès à un compte d’affaires existant du portail du SCDE.

Étape 3 : Créer un compte utilisateur du SCDE

John Smith
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Étape 4 : Obtenir un code d’activation de l’ASFC

Processus d’activation pour les comptes existants de la DECA

• Depuis un certain temps, l’ASFC travaille avec Statistique Canada (SC) 

afin de transférer les comptes existants de la Déclaration d’exportation 

canadienne automatisée (DECA) et du Programme de déclaration 

sommaire (PDS) au portail du SCDE. Si votre entreprise a effectué une 

soumission valide de déclaration d’exportation de la DECA ou une 

soumission valide de déclaration du PDS entre le 1er décembre 2017 et 

le 1er décembre 2019, votre compte de la DECA sera transféré 

automatiquement au portail du SCDE. L’ASFC enverra à votre 

entreprise une lettre d’inscription au portail du SCDE contenant un code 

d’activation avant votre vague d’adoption désignée.

• Veuillez consulter la page à l’adresse https://www.cbsa-

asfc.gc.ca/prog/cers-scde/menu-fra.html pour plus d’information sur les 

événements pilote et d’intégration en lien avec le portail du SCDE.

https://www.cbsa-asfc.gc.ca/prog/cers-scde/menu-fra.html
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Étape 4 : Obtenir un code d’activation de l’ASFC

Processus d’activation pour les 

nouveaux exportateurs

• Si votre entreprise n’a pas utilisé le 

logiciel de la DECA pour effectuer une 

soumission de déclaration 

d’exportation valide entre le 

1er décembre 2017 et le 1er décembre 

2019, elle peut suivre un processus 

d’inscription standard afin d’obtenir un 

« secret partagé » (c.-à-d. un code 

d’activation) pour un nouveau compte 

d’affaires du portail du SCDE.

John Smith
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Étape 4 : Obtenir un code d’activation de l’ASFC

Processus d’activation pour les nouveaux exportateurs

Pour s’inscrire à un nouveau compte d’affaires du portail du SCDE, votre 

entreprise doit posséder un numéro d’entreprise d’exportateur actif :

• Le numéro d’entreprise d’exportateur est composé d’un numéro 

d’entreprise de 9 chiffres, combiné à un compte du Programme RM 

(exemple : 123456789RM0001). Ces deux éléments sont attribués par 

l’Agence du revenu du Canada (ARC).

• Le compte du Programme RM doit être configuré de manière à 

permettre les déclarations de l’exportateur.

Les clients peuvent communiquer avec la ligne du Service de demandes de 

renseignements des entreprises de l’ARC (1-800-959-5525) afin d’obtenir 

un nouveau numéro d’entreprise d’exportateur ou mettre à jour un compte 

existant du Programme RM.



17

Ouvrez une session dans le portail de l’ASFC. Accédez à la section 

Comptes d’affaires, puis cliquez sur le bouton « Créer un compte 

d’affaires ». 

2. Activer le compte d’affaires du SCDE

John Smith

John Smith
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Achevez le processus d’activation en ligne :

Activer le compte d’affaires du SCDE

i. Entrez le numéro 

d’entreprise 

d’exportateur de votre 

société.

ii. Entrez le code 

d’activation qui vous 

a été donné par 

l’ASFC.
123456789RM0001
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iii. Saisissez vos coordonnées.

Remarque : L’utilisateur du portail du 

SCDE qui active le compte d’affaires du 

SCDE sera désigné « titulaire du 

compte » et il aura tous les droits d’accès 

au compte en question (p. ex. 

ajouter/supprimer des utilisateurs, 

supprimer le compte d’affaires).

Activer le compte d’affaires du SCDE

John

Smith
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L’utilisateur du portail du SCDE qui active le compte d’affaires du SCDE pourra 

créer un autre compte d’affaires, au besoin. Les mêmes règles s’appliquent à 

tout compte additionnel que crée l’utilisateur : il aura tous les droits d’accès à ce 

compte (p. ex. ajouter/supprimer des utilisateurs, supprimer le compte 

d’affaires).

Activer le compte d’affaires du SCDE

Prénom : Picard

Nom de famille : Jean

Titre du poste : Président

Courriel : jean.picard@gmail.com

Numéro de téléphone : 6136088972

Numéro de poste :  -

Numéro de télécopieur :  -

Adresse : 123 Rue Main

Ville : Montréal

Province/État : Québec

Code postal/ZIP : H3A1A1

Pays : Canada

Nom de l’entreprise : ENTREPRISE ABC

Numéro d’entreprise : 123456789RM0001

Type d’entreprise : Exportateur

Id d’autorisation : QA7171

Prénom du contact : Jean

Nom de famille du contact : Picard

Numéro de téléphone du contact : 6136088972

Numéro de poste du contact :  -

Courriel du contact : jean.picard@gmail.com

Adresse : 123 Rue Main

Ville : Montréal

Province/État : Québec

Code postal/ZIP : H3A 1A1

Pays : Canada
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• Accéder à un compte d’entreprise d’exportateur

• Accéder à un compte d’entreprise de fournisseur de services 

douaniers

• Appliquer une connexion par défaut à un compte d’affaires

3. Gérer l’accès des utilisateurs à un compte d’affaires du 

SCDE
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Lorsque vous ouvrez une session dans le portail du SCDE, le système 

affiche la section Compte d’affaires qui contient la liste des comptes 

auxquels vous avez accès. (Cliquez sur l’hyperlien Nom de l’entreprise 

pour accéder au compte d’affaires du SCDE connexe). 

Accéder à un compte d’affaires du SCDE

123456789RM0001ABC Company Inc.

John Smith
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Dans un compte d’affaires du SCDE, utilisez les onglets pour accéder à 

différentes sections du comptes (Bulletins, Documents d’exportation, ID 

favoris, Modèles et Accès d’utilisateur).

Compte d’affaires du SCDE

ABC Company Inc. (123456789RM0001)
John Smith
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Lorsque vous accédez à un compte d’affaires d’exportateur, les onglets 

sont en lien avec toutes les fonctions du programmes utilisées par 

l’entreprise d’exportation (Bulletins, Documents d’exportation, ID favoris, 

Modèles et Accès d’utilisateur).

Compte d’affaires d’exportateur

o Exemple : La section 

Documents d’exportation 

permet à l’utilisateur de 

visualiser les déclarations 

d’exportation et les 

déclarations sommaires 

du SCDE que l’entreprise 

d’exportation a soumises 

à l’ASFC.

John Smith

Accueil > Compte d’affaires > ENTERPRISE ABC (123456789RM0001)
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Jean Picard (NRU : JP123456)
Accueil > Compte d’affaires > ENTERPRISE ABC (123456789RM0001)

Après avoir ouvert une session dans le portail du SCDE, un membre 

d’un fournisseur de services douaniers (FSD) peut utiliser la section 

« Compte d’affaires » pour accéder au compte d’affaires de 

fournisseur de services douaniers de son entreprise.

Compte d’affaires de fournisseur de services douaniers

ABC Service Provider Inc. 123456789RM0001
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Lorsqu’on accède au compte d’affaires d’un fournisseur de services 

douaniers (FSD), les onglets ci-dessous sont en lien avec les fonctions 

du compte utilisées par le FSD (p. ex. Documents d’exportation, Accès 

d’utilisateur, etc.).

Compte d’affaires de fournisseur de services douaniers

o Exemple : La section 

Documents d’exportation 

permet à l’utilisateur de 

visualiser les déclarations 

d’exportation et les 

déclaration sommaires du 

SCDE que le FSD a 

soumises à l’ASFC en son 

nom propre (c.-à-d. si le FSD 

était identifié comme 

exportateur des 

marchandises).

Accueil > Compte d’affaires > ENTERPRISE ABC (123456789RM0001) Jean Picard (NRU : JP123456)
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Un utilisateur d’un FSD doit suivre les étapes ci-dessous pour soumettre 

des documents d’exportation au nom d’une de ses entreprises 

d’exportation clientes.

Compte d’affaires de fournisseur de services douaniers

1) Accédez au compte d’affaires du fournisseur de services douaniers.

2) Sélectionnez le lien Compte d’exportateur (dans le haut de l’écran).

3) Dans la section Compte d’exportateur, cliquez sur l’hyperlien Nom de 

l’entreprise qui correspond à l’entreprise d’exportation voulue.

Accueil > Compte d’affaires > ENTERPRISE ABC (123456789RM0001) > Compte d’exportateur
Jean Picard (NRU : JP123456)

COMPAGNIE GHI

COMPAGNIE DEF 978654123RM0009

157884125RM0002
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Une fois que l’utilisateur du FSD a terminé les étapes 1 à 3, il aura accès 

au compte d’affaires de l’exportateur client du FSD.

Compte d’affaires de fournisseur de services douaniers

o Remarque : Le chemin de navigation (Accueil > … ) qui se trouve dans le 

haut de l’écran indique que l’utilisateur accède à un compte d’exportateur par 

l’entremise du compte d’affaires du FSD.

Accueil > Compte d’affaires > ENTERPRISE ABC (123456789RM0001) > Compte d’exportateur > COMPAGNIE DEF (978654123RM0009) Jean Picard (NRU : JP123456)
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Par défaut, lorsqu’un utilisateur ouvre une session dans le portail du SCDE, 

l’application affiche la section Compte d’affaires. (De multiples entrées s’affichent 

si l’utilisateur peut accéder à deux comptes d’affaires du portail du SCDE ou 

plus.)

Appliquer une connexion par défaut à un compte d’affaires

L’entreprise ABC du Pacifique

Les entreprises ABC de l’Atlantique 987456789RM0001

987456789RM0002

Compagnie ABC 
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Dans la section Compte d’affaires, un utilisateur peut appliquer une connexion par 

défaut dans les paramètres du compte d’affaires.

o Utilisez le menu déroulant Connexion par défaut du compte d’affaires pour 

sélectionner un nom de compte d’affaires.

o Cliquez sur Sauvegarder.

Appliquer une connexion par défaut à un compte d’affaires

Les entreprises ABC de l’Atlantique (987456789RM0001)

L’entreprise ABC du Pacifique (987456789RM0002)

987456789RM0001

987456789RM0002

Les entreprises ABC de l’Atlantique

L’entreprise ABC du Pacifique

Compagnie ABC 
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Résultat : La prochaine fois que l’utilisateur accède au portail du SCDE, 

l’application charge et affiche la connexion par défaut dans le compte d’affaires.

Appliquer une connexion par défaut à un compte d’affaires

Les entreprises ABC de l’Atlantique (987456789RM0001)
Compagnie ABC 
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On peut annuler la connexion par défaut dans un compte d’affaires:

o Accédez à la section Compte d’affaires;

o Remplacez le contenu du menu déroulant Connexion par défaut du compte 

d’affaires par l’option « aucun »; et

o Cliquez sur Sauvegarder.

Appliquer une connexion par défaut à un compte d’affaires

Les entreprises ABC de l’Atlantique (987456789RM0001)

L’entreprise ABC du Pacifique (987456789RM0002)
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• Ajouter un utilisateur du SCDE au compte d’affaires du SCDE 

d’une entreprise

• Annuler l’accès d’un utilisateur du SCDE au compte d’affaires 

du SCDE

• Modifier les privilèges d’accès d’un utilisateur du SCDE au 

compte d’affaires

4. Gérer l’accès des utilisateurs à un compte d’affaires du SCDE
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Suivez ces étapes pour permettre à une personne d’accéder au compte 

d’affaires du SCDE de votre entreprise.

Ajouter un utilisateur à un compte d’affaires du SCDE

1) Ouvrez une session dans le portail du SCDE et accédez au compte d’affaires 

de votre entreprise.

2) Sélectionnez l’onglet Accès d’utilisateur.

3) Cliquez sur le bouton Ajouter un utilisateur.

• La section Accès 

d’utilisateur affichera 

une liste de tous les 

utilisateurs du SCDE 

auxquels on a 

accordé l’accès au 

compte d’affaires du 

SCDE.

Picard Jean JP123456

Jean Picard (NRU : JP123456)Compagnie ABC Inc. (123456789RM0001)
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Saisissez l’information ci-dessous dans la page Ajouter un utilisateur :

• Le NRU de l’utilisateur du SCDE (c.-à-d. le numéro de référence de 

l’utilisateur);

• Le nom de famille de l’utilisateur du SCDE;

• L’adresse de courriel de l’utilisateur du SCDE.

Ajouter un utilisateur du SCDE à un compte d’affaires du 

SCDE

Compagnie ABC Inc. (123456789RM0001) Jean Picard (NRU : JP123456)
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Vous devez spécifier les privilèges du compte qui doivent être accordés à 

l’utilisateur du SCDE en sélectionnant un rôle de l’utilisateur :

• Navigateur du compte

• Titulaire du compte mandataire

• Utilisateur du compte

Ajouter un utilisateur du SCDE à un compte d’affaires du 

SCDE

Belle

Marie

MB634595

Marie.Belle@email.com

Belle, Marie

Compagnie ABC Inc. (123456789RM0001)
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Ajouter un utilisateur du SCDE à un compte d’affaires du 

SCDE

• Un titulaire du compte mandataire a presque les même droits d’accès (complets) 

que ceux du titulaire officiel du compte dans le portail du SCDE, à deux exceptions 

près. Cet utilisateur ne peut pas :

o ajouter ou supprimer d’autres titulaires de compte mandataires;

o modifier ou supprimer le compte d’affaires.

• Un utilisateur du compte peut créer/modifier/supprimer des documents d’exportation, 

des ID favoris et des modèles. Cet utilisateur ne peut pas modifier ou supprimer le 

compte d’affaires. Il ne peut pas visualiser ou modifier l’accès des utilisateurs.

• Un navigateur de compte ressemble à un utilisateur du compte, mais il peut 

seulement visualiser les documents d’exportation, les ID favoris et les modèles.

Remarque : On recommande fortement aux entreprises d’avoir plus d’un titulaire du 

compte en s’assurant qu’un titulaire du compte mandataire est affecté à tous les comptes 

d’affaires.
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Dans la page d’onglet Accès d’utilisateur, cliquez sur l’entrée Nom de 

famille correspondant à l’utilisateur du SCDE voulu.

• REMARQUE : Seul le titulaire du compte et le titulaire du compte mandataire 

peuvent accéder à la page d’onglet Accès d’utilisateur (et ainsi contrôler qui 

sont les utilisateurs du SCDE auxquels on accorde l’accès au compte 

d’affaires du SCDE).

Modifier les privilèges d’un utilisateur du SCDE pour un 

compte d’affaires

Compagnie ABC Inc. (123456789RM0001)
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Dans la page Détails de l’utilisateur :

Modifier les privilèges d’un utilisateur du SCDE pour un 

compte d’affaires

o vous pouvez cliquer sur le bouton Supprimer pour annuler l’accès de 

l’utilisateur du SCDE au compte d’affaires;

o vous pouvez cliquer sur le bouton Modifier pour changer les paramètres 

d’accès au compte de l’utilisateur du SCDE (p. ex. convertir un Utilisateur 

du compte en Navigateur du compte).

Belle

Marie

MB634595

Marie.Belle@email.com

555-123-4567

Belle, Marie

Compagnie ABC Inc. (123456789RM0001)
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• Onglet Documents d’exportation

• Fonction ID favoris

• Icône d’Aide

• Vérifier les erreurs

• Fonctions de sauvegarde

• Imprimer/Télécharger un document d’exportation soumis (PDF)

• Créer un modèle à partir d’une déclaration d’exportation 

soumise

4. Créer et soumettre une nouvelle déclaration d’exportation
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Dans un compte d’affaires du SCDE, la section Documents 

d’exportation offre les ressources permettant de créer, de visualiser et 

de modifier des documents d’exportation (c.-à-d. les déclarations 

d’exportation du SCDE et les déclarations sommaires).

Créer une déclaration d’exportation dans le SCDE

• Cliquez sur le 

bouton Créer 

un document 

d’exportation 

pour lancer la 

création d’un 

document.

Jean Picard (NRU : JP123456)Accueil > Compte d’affaires > ENTERPRISE ABC (123456789RM0001)



42

Dans la page Créer un document d’exportation, le système propose les 

options ci-dessous à l’utilisateur :

Créer une déclaration d’exportation dans le SCDE

1) Créer une ébauche de 

déclaration d’exportation

2) Créer une ébauche de 

déclaration sommaire

3) Utiliser un fichier texte pour 

télécharger une ou plusieurs 

ébauches de déclarations 

d’exportation dans le SCDE 

(Chargement en vrac)

4) Utiliser un modèle de document 

existant pour créer une ébauche 

de déclaration d’exportation ou 

de déclaration sommaire

Accueil > Compte d’affaires > ENTERPRISE ABC (123456789RM0001)
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5) (Pour les FSD) créer une ébauche de « Soumission unique »

Créer une déclaration d’exportation dans le SCDE

Accueil > Compte d’affaires > ENTERPRISE ABC (123456789RM0001)
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La page Créer une déclaration d’exportation est divisée en plusieurs 

onglets additionnels :

Créer une déclaration d’exportation : section Exportateur

• Sélectionnez l’onglet 

Exportateur pour 

commencer à saisir 

l’information concernant 

l’exportateur de biens 

commerciaux.

Accueil > Compte d’affaires > ENTERPRISE ABC (123456789RM0001)

123456789RM0001

Nom de l’exportateur : ENTERPRISE ABC

Numéro d’entreprise de l’exportateur : 123456789RM0001
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Créer une déclaration d’exportation : section Destinataire

• Sélectionnez l’onglet 

Destinataire pour 

commencer à saisir 

l’information sur le 

destinataire.

Nom de l’exportateur : ENTERPRISE ABC  

Numéro d’entreprise de l’exportateur : 123456789RM0001
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Créer une déclaration d’exportation : section Destinataire

• Sélectionnez l’onglet 

Fournisseur de 

services pour 

commencer à saisir 

l’information sur le 

fournisseur de services 

douaniers applicable.

Scénario de 

déclaration 1 : Tous les 

champs de la section 

Fournisseur de services 

sont désactivés 

lorsqu’une entreprise 

d’exportation crée une 

déclaration d’exportation 

dans le SCDE.

Nom de l’exportateur : ENTERPRISE ABC  

Numéro d’entreprise de l’exportateur : 123456789RM0001
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Créer une déclaration d’exportation : section Fournisseur de 

services

Scénario de déclaration 2 : 

Tous les champs de la 

section Fournisseur de 

services sont désactivés 

lorsqu’un fournisseur de 

services douaniers (FSD) 

crée une déclaration 

d’exportation pour lui-même 

dans le SCDE (c.-à-d. quand 

le FSD est désigné comme 

exportateur des 

marchandises). Le FSD doit 

remplir la section 

Exportateur et donner de 

l’information sur son 

entreprise (nom, adresse et 

coordonnées).

Nom de l’exportateur : Fournisseur de services ABC

Numéro d’entreprise de l’exportateur : 987654321RM0001

Accueil > Compte d’affaires > Fournisseur de services ABC (987654321RM0001)

987654321RM0001
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Créer une déclaration d’exportation : section Fournisseur de 

services

Scénario de déclaration 3 : 

Tous les champs de la section 

Fournisseur de services sont 

activés lorsqu’un FSD crée une 

déclaration d’exportation dans 

le SCDE au nom d’un client 

(c.-à-d. qu’une autre entité est 

désignée comme exportateur 

des marchandises). Le FSD 

doit remplir la section 

Fournisseur de services en 

donnant de l’information sur 

lui-même, ainsi que la section 

Exportateur en donnant le 

nom, l’adresse et les 

coordonnées de son client.

Nom de l’exportateur : ENTERPRISE ABC

Numéro d’entreprise de l’exportateur : 123456789RM0001

Accueil > Compte d’affaires > Fournisseur de services ABC (987654321RM0001) > Compte d’exportateur > ENTERPRISE ABC (123456789RM0001)
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Créer une déclaration d’exportation : section Certificateur

• Cliquez sur l’onglet 

Certificateur pour 

commencer à saisir de 

l’information sur la personne 

responsable de la création et 

de la soumission de cette 

déclaration d’exportation à 

l’ASFC.

Nom de l’exportateur : ENTERPRISE ABC

Numéro d’entreprise de l’exportateur : 123456789RM0001
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Créer une déclaration d’exportation : section Marchandise

• Sélectionnez 

l’onglet 

Marchandise

pour commencer 

à saisir de 

l’information sur 

les marchandises 

commerciales 

exportées depuis 

le Canada.

Nom de l’exportateur : ENTERPRISE ABC

Numéro d’entreprise de l’exportateur : 123456789RM0001
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Créer une déclaration d’exportation : section Entrée de 

marchandise

• Dans la page d’onglet Marchandise, 

cliquez sur le bouton Ajouter des 

marchandises pour commencer à 

attribuer une nouvelle entrée de 

marchandises à la déclaration 

d’exportation.
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Saisie de marchandises : Recherche du code de 

marchandises SH
• Lorsque vous créez une entrée de marchandises, vous pouvez utiliser une 

fonction de recherche afin de trouver le code de 8 chiffres applicable de la 

Nomenclature canadienne des exportations.
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Saisie de marchandises : Recherche du code de 

marchandises SH

REMARQUE : Dans une déclaration d’exportation ou une déclaration sommaire, 

le créateur de cette dernière doit inclure le code de 8 chiffres de la Nomenclature 

canadienne des exportation (code SH) afin d’identifier chaque type unique de 

marchandises commerciales qui seront exportées depuis le Canada. On peut 

obtenir les codes dans le système de la Nomenclature canadienne des 

exportations de Statistique Canada.

Référence : https://www150.statcan.gc.ca/n1/fr/catalogue/65-209-X

https://www150.statcan.gc.ca/n1/fr/catalogue/65-209-X
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Saisie de marchandises : Recherche du code de 

marchandises SH

Option de recherche 1 :

Recherche par code

Dans la page Rechercher le 

code SH8 par :

- sélectionnez le bouton 

radio Code;

- saisissez au moins 

2 chiffres dans le champ 

Recherche pour;

- cliquez sur le bouton 

Rechercher.

Le SCDE affiche une liste des 

codes correspondants de la 

Nomenclature canadienne des 

exportations qui commencent 

par les chiffres spécifiés.
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Saisie de marchandises : Recherche du code de 

marchandises SH

Option de recherche 2 :

Recherche par description

Dans la page Rechercher le 

code SH8 par :

- sélectionnez le bouton radio 

Description;

- saisissez au moins un mot-clé 

dans le champ Rechercher 

pour;

- cliquez sur le bouton 

Rechercher.

Le SCDE affiche une liste des 

codes de la Nomenclature 

canadienne des exportation dont 

la description contient le ou les 

mots-clés spécifiés.
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Saisie de marchandises : Recherche du code de 

marchandises SH

Option de recherche 2 :

Recherche par description

Lorsque vous faites une 

recherche, vous pouvez 

sélectionner la case à cocher 

Tout compris (et) pour 

limiter les résultats de la 

recherche aux descriptions 

du code SH (Nomenclature 

canadienne des exportation) 

qui contiennent tous les 

caractères de recherche 

spécifiés.
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Saisie de marchandises : Recherche du code de 

marchandises SH

Option de recherche 2 :

Recherche par description

Lorsque vous faites une 

recherche, vous pouvez 

sélectionner la case à cocher Mot 

entier pour limiter les résultats de 

la recherche aux descriptions du 

code SH (Nomenclature 

canadienne des exportation) dont 

un mot entier correspond à au 

moins un des mots-clés de 

recherche spécifiés.
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Saisie de marchandises : Recherche du code de 

marchandises SH
Option de recherche 2 :

Recherche par description

Lorsque vous faites une 

recherche, vous pouvez 

sélectionner simultanément les 

cases à cocher Mot entier et 

Tout compris (et) pour limiter 

les résultats de la recherche 

aux descriptions du code SH 

(Nomenclature canadienne des 

exportation) dont des mots 

entiers correspondent à tous

les mots-clés de recherche 

spécifiés.
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Après une recherche réussie, cliquez sur le 

bouton Sélectionner afin de transférer 

l’entrée du code de la Nomenclature 

canadienne des exportation à la page Créer 

une déclaration d’exportation.

Saisie de marchandises : Recherche du code de 

marchandises SH
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Remarque : 

La page Créer une déclaration 

d’exportation récupère et affiche une 

description de marchandises du 

système de la Nomenclature 

canadienne des exportation de 

Statistique Canada associée au code 

SH de marchandises saisi. (Ces 

renseignements s’affichent dans le 

champ « Description officielle ».) La 

personne qui crée la déclaration doit 

attribuer sa propre description des 

marchandises commerciales dans le 

champ « Votre description ». 

Saisie de marchandises : Recherche du code de 

marchandises SH
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• Sélectionnez l’onglet Autres 

détails d’exportation pour 

commencer à saisir des 

renseignements divers sur 

l’exportation commerciale.

Créer une déclaration d’exportation : section Autres détails 

d’exportation
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Remarque : Pour entrer des renseignements 

sur les marchandises conteneurisées :

i) À la question « Est-ce que les marchandises sont 

conteneurisées? » sélectionnez « Oui » au moyen du 

bouton radio.

ii) Si les marchandises sont entreposées dans un ou 

plusieurs conteneurs de transport standard et si vous 

connaissez le(s) numéro(s) de conteneur

applicable(s), indiquez-le(s). 

Sinon, utilisez le menu déroulant Sélectionner le type 

de conteneur pour indiquer « A déterminer » ou pour 

fournir des renseignements sur l’entreposage du 

conteneur applicable (p. ex. « Vrac »; « Chargement 

partiel d’un conteneur »).

Onglet Détails supplémentaires sur l’exportation : 

Déclaration concernant les marchandises conteneurisées
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Si le déclarant ne connaît pas le(s) numéro(s) de conteneur applicable(s) au 

moment de remplir la déclaration d’exportation anticipée (originale), il est 

acceptable qu’il laisse le champ du (des) numéro(s) de conteneur vide et 

sélectionne dans le menu déroulant Sélectionner le type de conteneur la valeur 

« À déterminer ».

 Lorsque cette valeur est sélectionnée, le déclarant doit modifier la déclaration 

d’exportation dès qu’il reçoit les renseignements concernant le(s) numéro(s) de 

conteneur applicable(s).

Onglet Détails supplémentaires sur l’exportation : 

Déclaration concernant les marchandises conteneurisées
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Notez que, par conception, la page de 

déclaration d’exportation du Système canadien 

de déclaration des exportations (SCDE) ne 

permet pas aux utilisateurs de préciser le(s) 

numéro(s) de conteneur et de sélectionner un 

type de conteneur :

Onglet Détails supplémentaires sur l’exportation : 

Déclaration concernant les marchandises conteneurisées

• dès que le déclarant saisit des données dans 

le champ « Numéro(s) de conteneur », car 

le menu déroulant « Type de conteneur » est 

alors automatiquement désactivé;

• dès que le déclarant sélectionne une valeur 

dans le menu déroulant Sélectionner le type 

de conteneur, car le champ Numéro(s) de 

conteneur est alors automatiquement 

désactivé.
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• Sélectionnez l’onglet 

Détails douaniers pour 

commencer à entrer des 

renseignements douaniers 

sur les marchandises 

commerciales en partance.

Créer une déclaration d’exportation : section Détails 

douaniers
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Certaines saisies de données (p. 

ex. le nom et l’adresse de 

l’exportateur) peuvent être 

sauvegardées dans un 

enregistrement ID favori de 

façon à ce qu’elles puissent être 

récupérées et attribuées à des 

déclarations d’exportation 

subséquentes.

Créer une déclaration d’exportation : fonction Favori

• Dans la page Créer une déclaration 

d’exportation, cliquez sur le bouton 

Créer l’Id favori de l’exportateur

pour créer un enregistrement d’ID 

favori.

123456789RM0001
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Créer une déclaration d’exportation : fonction Favori

• cliquez sur le bouton « Sélectionnez l’Id favori »; et

• choisissez un des enregistrements d’ID favori et cliquez sur Sélectionner.

Pour appliquer un ID favori à une nouvelle ébauche de document 

d’exportation :

Nom de l’exportateur : ENTERPRISE ABC

Numéro d’entreprise de l’exportateur : 123456789RM0001

123456789RM0001
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Créer une déclaration d’exportation : fonction Favori

Résultat : Le SCDE transfère 

automatiquement les entrées de 

données commerciales de l’ID favori 

dans la nouvelle ébauche de 

document d’exportation.
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Dans la page Créer une déclaration d’exportation, vous pouvez cliquer sur 

l’icône d’Aide (     ) pour obtenir plus d’information sur un champ particulier.

Créer une déclaration d’exportation : icône d’Aide

Nom de l’exportateur : ENTERPRISE ABC

Numéro d’entreprise de l’exportateur : 123456789RM0001

123456789RM0001
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Dans la page Créer une 

déclaration d’exportation, vous 

pouvez cliquer sur le bouton 

Vérifier les erreurs (au bas de 

l’écran) afin que le SCDE décèle 

toute erreur de validation des 

données commerciales qui 

aurait pu se glisser dans les 

différentes sections.

Créer une déclaration d’exportation : fonction Vérifier les 

erreurs

123456789RM0001



71

Créer une déclaration d’exportation : fonction Vérifier les 

erreurs

Exemples :

o Champ obligatoire 

non rempli

o Adresse canadienne 

ou américaine à 

laquelle un format de 

code postal/ZIP non 

valide a été attribué

123456789RM0001

Nom de l’exportateur : ENTERPRISE ABC

Numéro d’entreprise de l’exportateur : 123456789RM0001
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Dans la page Créer une déclaration d’exportation, l’utilisateur peut cliquer 

sur un des deux boutons offerts afin de sauvegarder l’ébauche en cours 

de création de la déclaration d’exportation.

Créer une déclaration d’exportation : fonctions Sauvegarder

• Cliquez sur Sauvegarder et 

continuer pour rester dans la 

page Créer une déclaration 

d’exportation.

• Cliquez sur Sauvegarder et 

terminer plus tard pour quitter 

la page Créer une déclaration 

d’exportation.
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Dans la page Créer une déclaration d’exportation, l’utilisateur peut cliquer 

sur le bouton Soumettre à l’ASFC pour que le SCDE transmette la 

déclaration d’exportation à l’Agence des services frontaliers du Canada.

Créer une déclaration d’exportation : fonction Soumettre à 

l’ASFC

• Une fois la soumission réussie, le portail du 

SCDE affiche une page de confirmation 

indiquant la date/l’heure de la soumission, 

ainsi que le numéro Preuve de déclaration 

attribué à la déclaration d’exportation 

soumise.
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Dans la page (de confirmation) Soumettre à l’ASFC, l’utilisateur peut 

cliquer sur le lien Imprimer télécharger le document pour accéder à 

un fichier PDF contenant une version imprimable de la déclaration 

d’exportation soumise.

Imprimer/Télécharger un document d’exportation soumis 

(PDF)
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Exemple de version 

imprimable d’une 

déclaration 

d’exportation du 

SCDE (fichier PDF)

Imprimer/Télécharger un document d’exportation soumis 

(PDF)

123456789RM0001
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Dans la page de confirmation Soumettre à l’ASFC, l’utilisateur peut 

cliquer sur le lien « Utiliser les renseignements de la déclaration 

d’exportation soumise pour créer un modèle du document 

d’exportation » afin de sauvegarder les données commerciales de la 

déclaration d’exportation soumise sous forme de nouveau modèle. Ce 

modèle pourra servir à créer rapidement une ébauche de déclaration 

d’exportation.

Sauvegarder un document d’exportation soumis comme 

modèle
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• Section Documents soumis

o Tableau Documents soumis

o Historique du statut

o Fonctions de recherche (filtrage des champs de texte; bouton 

Rechercher des documents d’exportation soumis)

• Visionner une déclaration d’exportation soumise

• Annuler une déclaration d’exportation soumise

• Modifier une déclaration d’exportation soumise

5. Gérer les documents d’exportation soumis
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Dans la section Documents d’exportation, sélectionnez l’onglet 

Documents soumis pour voir un tableau identifiant les déclarations 

d’exportation ou les déclarations sommaires soumises à l’ASFC.

Documents d’exportation : onglet Documents soumis

• En plus des soumissions 

de documents d’exportation 

originales, ce tableau 

contient aussi des entrées 

sur les documents modifiés 

et annulés.
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Par défaut, la section Documents soumis affiche une liste des 

déclarations d’exportation soumises. Pour visualiser une liste des 

déclarations sommaires soumises, remplacez le contenu du menu 

déroulant Sélectionner le type de document d’exportation, puis cliquez sur 

le bouton Régénérer.

Documents d’exportation : onglet Documents soumis
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La Liste des documents soumis contient jusqu’à 500 des plus récentes 

soumissions effectuées au cours des 180 derniers jours.

Documents d’exportation : onglet Documents soumis

• Si votre entreprise 

soumet un grand nombre 

de documents 

d’exportation à l’ASFC 

ou si vous devez trouver 

une déclaration plus 

ancienne, utilisez la 

fonction Rechercher 

des documents 

d’exportation soumis

pour trouver le document 

en fonction de son 

numéro de preuve de 

déclaration d’exportation.
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Dans le tableau Documents soumis, l’utilisateur peut cliquer sur un lien 

de la colonne Statut afin de voir l’historique complet du statut d’un 

document d’exportation.

Documents soumis : historique du statut
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La page Historique du statut affiche de l’information sur les 

événements de déclaration antérieurs, comme :

Historique du statut

o (la soumission originale) 

la date/l’heure où le 

document d’exportation a 

été soumis pour la 

première fois à l’ASFC

o La date/l’heure où le 

document d’exportation a 

été modifié (nouvelle 

version soumise à l’ASFC)

o La date/l’heure où le 

document d’exportation a 

été annulé (c.-à-d. une 

demande d’annulation)

Accueil > Compte d’affaires > ENTERPRISE ABC (123456789RM0001)
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Fonction de recherche 1 : 

Dans la page d’onglet Documents soumis, l’utilisateur peut entrer des données 

dans le champ de texte Filtrer pour faire en sorte que le SCDE n’affiche que les 

documents d’exportation contenant une valeur particulière comme numéro de 

Preuve de déclaration, Date d’exportation, Date/heure de soumission et/ou Statut.

Documents soumis : fonctions de recherche
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• Exemple de filtrage : Preuve de déclaration contenant la valeur « 202001 »

Documents soumis : fonctions de recherche



85

• Exemple de filtrage : Date d’exportation contenant la valeur « 2020-01 »

Documents soumis : fonctions de recherche
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Soulignons que la fonction de filtrage effectue une recherche de mots-

clés dans les quatre champs.

Documents soumis : fonctions de recherche

1) Six documents d’exportation 

dont le numéro Preuve de 

déclaration contient la 

chaîne « 23 »

2) Deux documents 

d’exportation dont la 

date/l’heure de soumission 

contient la chaîne « 23 »

3) Un document d’exportation 

dont la date d’exportation 

contient la chaîne « 23 »

• Exemple : Lors d’une recherche du mot-clé « 23 », le SCDE a trouvé les résultats 

ci-dessous :
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Documents soumis : fonctions de recherche

Fonction de recherche 2 : 

Dans la page d’onglet Document soumis, l’utilisateur peut cliquer sur le bouton 

Rechercher des documents d’exportation soumis afin de lancer une 

recherche précise visant une déclaration d’exportation ou une déclaration 

sommaire particulière contenant un certain numéro Preuve de déclaration.
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Fonction de recherche 2 : 

Remarque sur le numéro de la preuve de déclaration de la DECA
L’ASFC a procédé à la migration au portail du SCDE des soumissions de 

déclarations d’exportation de la DECA effectuées entre le 1er décembre 2017 et 

aujourd’hui.

- La fonction Rechercher des 

documents d’exportation 

soumis peut servir à récupérer 

et à visualiser un document 

d’exportation de la DECA.

- L’utilisateur peut annuler un 

document d’exportation de la 

DECA, à condition que ce 

dernier ait été soumis au cours 

des 90 derniers jours.

Nom de l’exportateur : Les entreprises ABC

Numéro d’entreprise de l’exportateur : 123456789RM0001

Preuve de déclaration : 05X222SC12342019-12-00006

Date/heure de soumission : 2019-12-20 16:19 

Statut : Modifier

Numéro de téléphone

(613) 608-8972

Code postal/ZIP

L6T2M2

Ville

Hamilton

Adresse

123 Rue Main

Nom de l’exportateur

ABC EXPORTERS INC

Numéro d’entreprise

123456789RM0001
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Fonction de recherche 2 : 

Remarque sur le numéro de la preuve de déclaration de la DECA

Dans les systèmes de la TI de l’ASFC, le numéro Preuve de déclaration de la 

DECA est reformaté comme suit :

i. un trait d’union ( - ) est ajouté à la fin de l’élément ANNÉE

ii. un trait d’union ( - ) est ajouté à la fin de l’élément MOIS

Exemple :

Le numéro Preuve de déclaration de la DECA 05X222SC123420191200006 est 

stocké dans le système de la TI de l’ASFC comme suit : 05X222SC12342019-

12-00006
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Fonction de recherche 2 : 

Remarque sur le numéro de la preuve de déclaration de la DECA

Lorsque vous utilisez la page Rechercher des documents d’exportation 

soumis, assurez-vous de saisir le numéro Preuve de déclaration d’exportation 

de la DECA en suivant la convention de mise en forme de l’ASFC (c.-à-d. 

ajoutez un trait d’union à la fin des éléments ANNÉE et MOIS).

Exemple :

Faire une recherche pour 

trouver le numéro Preuve de 

déclaration de la DECA de la 

déclaration 

numéro 05X222SC12342019-

12-00006
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Dans la page d’onglet Documents soumis, l’utilisateur peut cliquer sur 

un lien Preuve de déclaration afin de visualiser l’information incluse 

dans le document d’exportation soumis.

Visualiser un document d’exportation soumis



92

Pendant que vous visualisez un document d’exportation soumis, vous pouvez 

cliquer sur un lien Imprimer/Télécharger afin de visualiser le document dans un 

fichier PDF.

Visualiser un document d’exportation soumis

123456789RM0001
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• vous pouvez soumettre une 

version à jour du document 

d’exportation à l’ASFC 

(Modifier); ou

• vous pouvez soumettre une 

demande d’annulation à 

l’ASFC (Annuler).

Options de rapports de suivi (Modifier ou Annuler)

Pendant que vous visualisez un 

document d’exportation soumis, 

vous pouvez lancer une mesure 

de suivi :
123456789RM0001
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Un utilisateur peut soumettre une demande de Modification afin de 

fournir à l’ASFC une version à jour d’un document d’exportation existant.

• Pendant que vous visualisez un document d’exportation soumis, cliquez sur le 

bouton Modifier pour que le SCDE affiche une version modifiable du 

document.

Modifier un document d’exportation

123456789RM0001

123456789RM0001
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Remarque : Lorsque vous soumettez un document d’exportation modifié à 

l’ASFC, vous devez choisir un Motif de la modification afin d’expliquer pourquoi 

il a été nécessaire de mettre à jour le document d’exportation existant.

Modifier un document d’exportation
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Dans la section Documents soumis, vous pouvez accéder à la page 

Historique du statut afin de confirmer qu’un document d’exportation 

particulier a été modifié.

Modifier un document d’exportation
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L’utilisateur peut soumettre une demande d’Annulation pour que l’ASFC 

annule un document d’exportation soumis.

• Remarque : Conformément au Mémorandum D20-1-1 (Déclaration des 

exportateurs), il incombe à l’exportateur de s’assurer que les marchandises 

commerciales exportées depuis le Canada sont déclarées à l’ASFC dans les 

délais prescrits. Un document d’exportation devrait seulement être annulé afin 

de corriger une erreur de déclaration.

Annuler un document d’exportation
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Dans la section Documents soumis, l’utilisateur peut accéder à la page 

Historique du statut afin de confirmer qu’un document d’exportation 

particulier a été annulé.

Annuler un document d’exportation
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• Section Ébauche de documents

• Supprimer une ébauche de document d’exportation

• Mettre à jour une ébauche de document d’exportation

6. Gérer les ébauches de documents d’exportation
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La page d’onglet Ébauche de documents sert de lieu de stockage pour 

toutes les ébauches de documents d’exportation (c.-à-d. déclarations 

d’exportation et déclarations sommaires).

Section Ébauche de documents

• Lorsque l’utilisateur crée un document d’exportation dans le SCDE, il peut cliquer 

sur le bouton « Sauvegarder et continuer » ou « Sauvegarder et terminer plus 

tard » pour sauvegarder l’ébauche en cours du document dans la page d’onglet 

Ébauche de documents du compte d’affaires du SCDE.
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Dans la page d’onglet Ébauche de documents, l’utilisateur peut cliquer 

sur le bouton Supprimer s’il veut supprimer définitivement une ébauche 

de document du compte d’affaires du SCDE.

Supprimer une ébauche de document d’exportation
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Dans la section Ébauche de documents, l’utilisateur peut cliquer sur un lien Nom 

de l’ébauche de document pour que le SCDE affiche le document choisi dans la 

page Créer une déclaration d’exportation.

• L’utilisateur pourra continuer à attribuer des entrées de données commerciales à 

l’ébauche de document d’exportation. Une fois le document terminé, ce dernier pourra 

alors être soumis à l’ASFC.

Reprendre le travail sur une ébauche de document 

d’exportation

123456789RM0001
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• Section ID favoris

• Enregistrements ID favoris

o Partenaires de la chaîne commerciale, Codes SH, Lignes d’une 

déclaration sommaire

• Visualiser, supprimer et modifier les enregistrements d’ID 

favoris

7. Gérer les ID favoris
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La page d’onglet ID favoris sert de lieu de stockage pour tous les 

enregistrements d’ID favoris.

Section ID favoris

• Lorsque vous créez une ébauche de document d’exportation, vous pouvez 

sauvegarder certaines entrées de données commerciales sous forme 

d’enregistrement d’« ID favori » pour que l’information puisse être récupérée 

et attribuée à de nouvelles déclarations d’exportation subséquentes.
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Les enregistrements des ID favoris sont organisés en fonction du sujet :

• Les enregistrement des ID favoris Exportateur, Destinataire, Fournisseur de services et 

Certificateur contiennent le nom et l’adresse de certains partenaires de la chaîne 

commerciale.

Enregistrements des ID favoris pour les partenaires de la 

chaîne commerciale

Exemple d’enregistrement d’ID 

favori de certificateur
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Enregistrements des ID favoris pour les partenaires de la 

chaîne commerciale

On peut attribuer un 

maximum de 

1000 enregistrements 

d’ID favoris de chaque 

type à un compte 

d’affaires du SCDE. 

(Exemples : un maximum 

de 1000 enregistrement 

d’ID favoris Exportateur, 

un maximum de 

1000 enregistrements 

d’ID favoris Destinataire, 

etc.).
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• Les enregistrements d’ID favoris pour les codes SH contiennent un 

code d’exportation SH de 8 chiffres (fondé sur le système 

Nomenclature canadienne des exportation de Statistique Canada) et 

une description fournie par l’utilisateur des marchandises qui seront 

exportées depuis le Canada.

Enregistrements des ID favoris pour les codes SH

ABC Company Inc. (123456789RM0001

ABC Company Inc. (123456789RM0001

John Smith
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Enregistrements des ID favoris pour les lignes d’une 

déclaration sommaire

• Les enregistrements des ID favoris pour 

les lignes d’une déclaration sommaire (DS) 

contiennent de l’information sur une entrée 

de ligne de marchandise d’une DS (p. ex. 

code d’exportation SH, description des 

marchandises par l’utilisateur, pays de 

destination finale, etc.). Ces 

enregistrements peuvent servir à transférer 

des entrées de lignes de marchandises à 

une nouvelle (ébauche) de déclaration 

sommaire.
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Pour visualiser un enregistrement d’ID 

favoris :

1) accédez à la section ID favoris;

2) sélectionnez l’onglet ID favoris qui vous 

intéresse (p. ex. Certificateur);

3) cliquez sur le lien qui correspond au nom 

de l’enregistrement d’ID favoris voulu.

Visualiser un enregistrement d’ID favoris

1

2

3
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Vous pouvez accomplir les tâches de maintenance ci-dessous pendant 

que vous visualisez un enregistrement d’ID favoris.

Supprimer un enregistrement d’ID favoris

• Cliquez sur le bouton Supprimer pour détruire définitivement 

l’enregistrement d’ID favoris du compte d’affaires du SCDE.
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Modifier un enregistrement d’ID favoris

• Cliquez sur le bouton Modifier pour accéder à l’enregistrement d’ID favoris 

en mode « Modification ».
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Pendant que vous modifiez un 

enregistrement, vous pouvez :

o cliquer sur le bouton Soumettre

pour sauvegarder les 

modifications apportées aux 

entrées de données d’affaires 

de l’enregistrement;

o cliquer sur le bouton 

Sauvegarder sous pour 

attribuer les entrées de 

données d’affaires à jour à un 

nouvel enregistrement distinct;

o cliquer sur le bouton Annuler

pour supprimer toutes les 

modifications apportées aux 

entrées de données et revenir à 

la section ID favoris.

Modifier un enregistrement d’ID favoris
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Modifier un enregistrement d’ID favoris

Les enregistrements d’ID favoris sont organisés en fonction de leur sujet. Le 

portail du SCDE ne permet pas à plus d’un enregistrement d’un type particulier 

de porter le même nom d’ID favori.

Exemple : Le SCDE interdit d’avoir plus d’un enregistrement d’ID favori de 

certificateur de porter le nom « Certifier John Smith ».
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• Section Modèles

• Visualiser, modifier et supprimer un enregistrement de modèle

• Utiliser un enregistrement de modèle

8. Gérer et utiliser les modèles
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Dans un compte d’affaires du SCDE, la page d’onglet Modèles sert à 

stocker tous les enregistrements de modèles.

Section Modèles

• Après avoir soumis une déclaration d’exportation ou une déclaration 

sommaire à l’ASFC, l’utilisateur peut sauvegarder les entrées de données 

d’affaires du document dans un nouvel enregistrement de modèle.
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Pour visualiser un modèle de déclaration d’exportation existant :

Visualiser un modèle

1) cliquez sur l’onglet Modèles;

2) cliquez sur un des liens dans 

la section Nom du modèle.

2

1
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Vous pouvez accomplir les tâches de maintenance ci-dessous pendant 

que vous visualisez un enregistrement de modèle.

Supprimer un modèle

• Cliquez sur le bouton Supprimer pour détruire définitivement 

l’enregistrement de modèle du compte d’affaires du SCDE.
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• Cliquez sur le bouton Modifier pour accéder à l’enregistrement du modèle en 

mode « Modification ».

Modifier un enregistrement de modèle
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Pendant que vous modifiez un enregistrement, vous pouvez :

o cliquer sur le bouton Sauvegarder pour enregistrer les modifications 

apportées aux entrées des données d’affaires de l’enregistrement de 

modèle;

o cliquer sur le lien Sauvegarder sous pour attribuer les entrées de données 

d’affaires mises à jour à un nouvel enregistrement de modèle distinct;

o cliquer sur le bouton Annuler pour supprimer toutes les modifications qui 

ont été apportées aux entrées de données d’affaires de l’enregistrement de 

modèle et revenir à la section Modèles.

Modifier un enregistrement de modèle
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Utiliser un modèle

Pour utiliser un enregistrement de modèle afin de créer une nouvelle 

(ébauche de) déclaration d’exportation :

1) cliquez sur l’onglet Documents d’exportation;

2) cliquez sur le bouton Créer un document d’exportation;

3) dans la page Créer un document d’exportation, sélectionnez l’option 

Utiliser un modèle de document, puis cliquez sur le bouton Soumettre.

3

2

1
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Utiliser un modèle

4) Dans la page « Sélectionner un modèle… », choisissez un des 

enregistrements de modèles existants de déclaration d’exportation ou de 

déclaration sommaire, puis cliquez sur le bouton Sélectionner.

4

Accueil > Compte d’affaires > ENTERPRISE ABC (123456789RM0001)
Jean Picard (NRU : JP123456)
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Utiliser un modèle

Résultat : Le SCDE crée automatiquement une (ébauche de) 

déclaration d’exportation contenant les mêmes entrées de 

données d’affaires attribuées au modèle.
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• Section Bulletins

o Visualiser les bulletins

• Visualiser les liens utiles

9. Visualiser des bulletins et des liens
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Dans un compte d’affaires du SCDE, la page d’onglet Bulletins permet à 

l’ASFC de partager des ressources informationnelles avec les 

utilisateurs du SCDE.

Section Bulletins

1) L’ASFC publiera des 

bulletins pour conseiller 

les utilisateurs du SCDE 

sur des questions liées aux 

déclarations des 

exportateurs.

2) L’ASFC publiera des liens 

utiles afin d’aiguiller les 

utilisateurs du SCDE vers 

des pages Web en lien 

avec les déclarations des 

exportateurs.

Accueil > Compte d’affaires > ENTERPRISE ABC (123456789RM0001)
Jean Picard (NRU : JP123456)
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Pour visualiser un bulletin informationnel de l’ASFC :

Visualiser des bulletins

1) cliquez sur l’onglet Bulletins;

2) Dans le tableau des bulletins, cliquez sur le lien correspondant 

à un sujet qui vous intéresse.

1

2

ABC Company Inc. (123456789RM0001)

Accueil > Compte d’affaires > ENTERPRISE ABC (123456789RM0001)
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Visualiser des bulletins

REMARQUE : L’ASFC publiera des bulletins pour conseiller les 

utilisateurs du SCDE sur des questions liées aux déclarations des 

exportateurs (p. ex. événements de maintenance du système). Les 

clients devraient consulter périodiquement la section Bulletins pour voir 

si de nouvelles notifications ont été publiées par l’ASFC.
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• Lorsque vous visualisez un bulletin, vous pouvez cliquer sur un lien 

« Imprimer/Télécharger le bulletin » pour accéder au bulletin en format PDF.

Visualiser des bulletins
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Le tableau Liens utiles contient des hyperliens menant à des ressources 

Web recommandées par l’ASFC. Cliquez sur un des liens de la liste pour 

accéder à la page Web connexe.

Visualiser des liens utiles
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• Aperçu du Programme de déclaration sommaire (PDS) de 

l’ASFC

• Créer une déclaration sommaire

• Soumettre une déclaration sommaire à l’ASFC

• Visualiser, modifier et annuler une déclaration sommaire 

soumise

• Fonction « Télécharger la déclaration sommaire »

10. Déclarations sommaires
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Sur demande, les exportateurs qui expédient des biens en vrac ou 

homogènes depuis le Canada peuvent être autorisés à participer au 

Programme de déclaration sommaire (PDS) d’exportation de l’ASFC.

Aperçu du Programme de déclaration sommaire (PDS)

o Pour y participer, l’exportateur doit remplir une nouvelle déclaration 

du PDS une fois par mois afin de fournir l’information sommaire 

concernant les transactions d’exportation qui ont eu lieu au cours 

du mois précédent. (Un exportateur doit remplir une déclaration 

NULLE si aucune transaction d’exportation admissible n’a eu lieu le 

mois précédent.)

o La soumission électronique de la déclaration du PDS doit être faite 

dans les cinq jours ouvrables après la fin du mois au cours duquel 

les marchandises ont été exportées.
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1) Dans la page d’onglet Documents d’exportation, cliquez sur le 

bouton Créer un document d’exportation.

2) Dans la page « Créer un document d’exportation », sélectionnez 

l’option Déclaration sommaire, puis cliquez sur le bouton 

Soumettre.

Créer une déclaration sommaire
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• L’option Créer un document d’exportation — « Déclaration sommaire » est 

seulement disponible si le compte d’affaire connexe a été configuré par 

l’ASFC de manière à permettre les déclarations sommaires. 

• Les entreprises d’exportation doivent suivre un processus d’inscription et 

obtenir l’approbation de l’ASFC pour participer au Programme des 

déclaration sommaires (PDS) d’exportation. Pour les clients actuels du 

PDS, l’ASFC veillera à ce que les renseignements du compte existant du 

PDS soient transférés dans le compte d’affaires du SCDE de l’exportateur.

Créer une déclaration sommaire : renseignements 

additionnels



133

Dans la page Créer une déclaration sommaire, la déclaration du PDS est 

divisée en deux sections.

Créer une déclaration sommaire : onglet Général

1) Onglet Général (information contenue 

dans l’en-tête de la déclaration)

o Période de déclaration

o Nom de la compagnie de l’exportateur

o Nom et adresse du certificateur; 

coordonnées



134

Créer une déclaration sommaire : onglet Marchandises

2) Onglet Marchandises (lignes d’entrées)

o Point de sortie

o Pays de destination finale

o Code SH d’exportation

o Description des marchandises

o Quantité et unité de mesure applicable
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• Lorsque vous saisissez de l’information dans la page Créer une déclaration 

sommaire, vous pouvez sauvegarder une entrée de ligne de marchandises 

as sous forme d’enregistrement « ID favori de la ligne de déclaration 

sommaire ».

ID favori de la ligne de déclaration sommaire



136

Dans la section ID favoris, vous pouvez accéder à la sous-section Ligne 

de déclaration sommaire pour y visualiser les enregistrements d’ID favoris 

associés.

ID favori de la ligne de déclaration sommaire
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ID favori de la ligne de déclaration sommaire

Dans la page Créer une déclaration sommaire, vous pouvez cliquer sur le 

bouton « Sélectionner l’Id favori des marchandises » pour lancer un 

transfert des entrées de données d’affaires de l’enregistrement d’ID favori 

de ligne de marchandises existant à la nouvelle ébauche de déclaration 

sommaire.

1 rangée sélectionnée



138

Les options ci-dessous vous sont offertes dans la page Créer une 

déclaration sommaire.

Créer une déclaration sommaire : options du programme

• Enregistrer une 

ébauche de la 

déclaration sommaire

• Vérifier les erreurs de 

saisie dans les 

données d’affaires

• Soumettre la 

déclaration sommaire 

à l’ASFC

Accueil > Compte d’affaires > ENTERPRISE ABC (123456789RM0001)

Jean Picard (NRU : JP123456)
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Une fois que vous avez soumis une déclaration sommaire à l’ASFC, vous 

pouvez :

Sauvegarder ou imprimer une déclaration sommaire

• enregistrer la déclaration du PDS sous forme de nouveau modèle de 

document d’exportation;

• imprimer/télécharger une version PDF de la déclaration sommaire soumise.
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Imprimer/Télécharger une déclaration sommaire du SCDE
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Dans la page d’onglet Documents d’exportation — Documents soumis, 

vous pouvez changer le type de document d’exportation pour que le 

SCDE affiche de l’information liée aux déclarations sommaires soumises 

à l’ASFC.

Documents d’exportation : onglet Documents soumis
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Dans la page d’onglet Documents soumis, vous pouvez cliquer sur le 

lien Statut pour voir de l’information sur l’historique entier des 

événements de déclaration pour la déclaration sommaire choisie.

Déclaration sommaire : Historique du statut

• Date/heure de la 

soumission originale

• Date/heure des 

modifications

• Date/heure de 

l’annulation
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Dans la page d’onglet Documents soumis, vous pouvez cliquer sur un lien 

Preuve de déclaration afin de visualiser une déclaration sommaire 

soumise.

Visualiser une déclaration sommaire soumise
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Dans la page Visualiser les déclarations sommaires soumises, vous 

pouvez cliquer sur le bouton Modifier afin d’apporter des changements à 

la déclaration et en soumettre une version à jour à l’ASFC.

Modifier une déclaration sommaire

Nom de l’exportateur : Exportateur ABC

Numéro d’entreprise de l’exportateur : 123456789RM0001

Id sommaire : SUM1234

Preuve de déclaration : SUM6519WQ6776202001 

Date/heure de soumission : 2020-01-03 10:58 

Statut : Original 

Nom de l’exportateur : Exportateur ABC

Numéro d’entreprise de l’exportateur : 123456789RM0001

Id sommaire : SUM1234

Preuve de déclaration : SUM6519WQ6776202001 

Date/heure de soumission : 2020-01-03 10:58 

Statut : Original 
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Dans la page Visualiser les déclarations sommaires soumises, vous 

pouvez cliquer sur le bouton Annuler pour demander à l’ASFC 

d’annuler/de supprimer la déclaration sommaire soumise.

Annuler une déclaration sommaire

Nom de l’exportateur : Exportateur ABC

Numéro d’entreprise de l’exportateur : 123456789RM0001

Id sommaire : SUM1234

Preuve de déclaration : SUM6519WQ6776202001 

Date/heure de soumission : 2020-01-03 10:58 

Statut : Original 
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Pour accommoder les pratiques courantes de déclaration du PDS, on a 

ajouté au portail du SCDE une fonction « Télécharger la déclaration 

sommaire » que l’on peut utiliser pour transférer des entrées d’articles 

de marchandises d’un fichier MS Excel à une déclaration sommaire du 

SCDE.

Fonction « Télécharger la déclaration sommaire »

Processus :

1) Créez une déclaration du PDS sauvegardée dans un fichier Microsoft Excel.

2) Transférez les entrées de lignes de marchandises de la déclaration du PDS dans un 

fichier de modèle de déclaration sommaire de l’ASFC (MS Excel).

3) Utilisez la fonction « Enregistrer sous » d’Excel pour sauvegarder le contenu du modèle 

de lignes de déclaration sommaire dans un nouveau fichier de données XML.

4) Dans le SCDE, accédez à la page Créer/Modifier une déclaration sommaire. Naviguez 

jusqu’à la section Marchandises, puis cliquez sur le bouton « Télécharger la déclaration 

sommaire » — Parcourir.

5) Sélectionnez le fichier de données XML (de l’étape 3).

(Les pages suivantes contiennent des saisies d’écran.)
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Fonction « Télécharger la déclaration sommaire »

1) Créez une déclaration du PDS à l’aide de Microsoft Excel.

2) Transférez les lignes de marchandises de la déclaration du PDS à un fichier de 

modèle de déclaration sommaire (MS Excel).
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Fonction « Télécharger la déclaration sommaire »

3) Utilisez la fonction Enregistrer sous d’Excel pour sauvegarder le contenu du modèle 

de déclaration sommaire sous forme de nouveau fichier de données XML.
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4) Dans la page Créer/Modifier une déclaration sommaire, accédez à la page d’onglet 

Marchandise, puis cliquez sur le bouton « Télécharger la déclaration sommaire » —

Parcourir.

5) Sélectionnez le fichier de données XML créé à l’étape 3.

Fonction « Télécharger la déclaration sommaire »

Nom de l’exportateur : Exportateur ABC

Numéro d’entreprise de l’exportateur : 123456789RM0001

Id sommaire : SUM1234
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Résultat : Les entrées de lignes de marchandises sont transférées du 

fichier XML à la déclaration sommaire du SCDE.

Fonction « Télécharger la déclaration sommaire »

Nom de l’exportateur : Exportateur ABC

Numéro d’entreprise de l’exportateur : 123456789RM0001

Id sommaire : SUM1234



151

Fonction « Télécharger la déclaration sommaire »

• accéder à la page d’onglet Général et 

saisir de l’information sur la personne 

qui a soumis la déclaration;

• cliquer sur le bouton Vérifier les 

erreurs pour recevoir une rétroaction 

sur toute erreur de validation des 

données commerciales;

• cliquer sur le bouton Sauvegarder et 

continuer ou Sauvegarder et 

terminer plus tard pour enregistrer 

une ébauche de la déclaration 

sommaire;

• cliquer sur le bouton Soumettre à 

l’ASFC pour transmettre la déclaration 

sommaire achevée à l’ASFC.

Une fois vos données téléchargées dans la déclaration sommaire, vous pouvez :

Nom de l’exportateur : Exportateur ABC

Numéro d’entreprise de l’exportateur : 123456789RM0001

Id sommaire : SUM1234
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• Aperçu

• Utiliser la fonction « Téléchargement en vrac »

• Section Téléchargement en vrac

• Supprimer, modifier et soumettre des ébauches de 

déclarations d’exportation

• Rapport d’erreur

11. Utiliser la fonction Téléchargement en vrac
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L’application du portail du SCDE permet à l’utilisateur de créer et de 

soumettre des déclaration sommaires à l’ASFC. Lorsque vous suivez la 

méthode de création standard (« Déclaration d’exportation »), vous devez 

saisir manuellement l’information dans un formulaire en ligne afin de créer 

une ébauche de déclaration d’exportation.

Aperçu de la fonction Téléchargement en vrac

Nom de l’exportateur : Exportateur ABC

Numéro d’entreprise de l’exportateur : 123456789RM0001

123456789RM0001
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Vous pouvez aussi utiliser la fonction « Téléchargement en vrac » pour 

que le SCDE fasse l’extraction d’enregistrements de données d’un fichier 

texte source et crée automatiquement une ou plusieurs ébauches de 

déclarations d’exportation.

Aperçu de la fonction Téléchargement en vrac

o Cette fonctionnalité du programme recrée la fonction « Module de 

chargement des données (MCD) » que l’on pouvait utiliser dans le 

système Déclaration d’exportation canadienne automatisée (DECA).
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1) Préparez un fichier texte de « téléchargement en vrac » contenant une 

ou plusieurs enregistrements d’ébauches de déclarations d’exportation. 

Utiliser la fonction Téléchargement en vrac

Remarque : L’ASFC a créé un guide technique (DECCE, chapitre 24 [portail 

du SCDE]) contenant des spécifications sur la manière d’attribuer des 

enregistrements de déclarations d’exportation à un fichier texte de 

« téléchargement en vrac ».

Annexe E — Chargement en blocs – Structure des 
fichiers et clichés d’enregistrement

Spécifications des clichés d’enregistrement

1.1.1.1 Cliché de l’enregistrement En-tête
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2) Téléchargez le contenu du fichier texte de « téléchargement en 

vrac » dans le compte d’affaires du portail du SCDE.

Utiliser la fonction Téléchargement en vrac
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Résultat : Le SCDE extrait l’information du fichier de 

« téléchargement en vrac » et l’utilise pour créer une ébauche de 

déclaration d’exportation ou plus. Ces ébauches de déclarations se 

trouvent dans la section Documents d’exportation —

Téléchargement en vrac.

Utiliser la fonction Téléchargement en vrac
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Remarque : Dans le fichier de téléchargement en vrac, on doit attribuer à 

chaque ébauche de déclaration d’exportation une « clé de formulaire » de 

11 caractères. Cette « clé de formulaire » servira d’identificateur dans la section 

Téléchargement en vrac, afin de permettre à l’utilisateur de distinguer les 

ébauches de déclarations d’exportation entre elles.

Onglet Téléchargement en vrac



159

Vous pouvez sélectionner une ou plusieurs entrées de déclarations 

sommaires et cliquer sur le bouton « Supprimer la sélection » pour 

supprimer ces entrées de la section Téléchargement en vrac.

Onglet Téléchargement en vrac : supprimer des ébauches 

de déclarations d’exportation

Avant

Après

Accueil > Compte d’affaires > ENTERPRISE ABC (123456789RM0001)

Accueil > Compte d’affaires > ENTERPRISE ABC (123456789RM0001)
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Vous pouvez sélectionner une ou plusieurs ébauches de déclarations 

d’exportation et cliquer sur le bouton « Soumettre la sélection » pour 

soumettre ces déclarations à l’ASFC.

Onglet Téléchargement en vrac : soumettre des ébauches 

de déclarations d’exportation
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Après avoir soumis une ou plusieurs ébauches de déclarations 

d’exportation à l’ASFC, vous pouvez choisir d’imprimer un rapport de 

confirmation (contenant une liste des numéros Preuve de déclaration 

connexes).

Onglet Téléchargement en vrac : soumettre des ébauches 

de déclarations d’exportation
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Dans la section Téléchargement en vrac, vous pouvez cliquer sur un 

lien Clé de formulaire pour visualiser et modifier le contenu d’une 

ébauche de déclaration sommaire.

Onglet Téléchargement en vrac : modifier une ébauche de 

déclaration d’exportation

Nom de l’exportateur : Exportateur ABC

Numéro d’entreprise de l’exportateur : 123456789RM0001

123456789RM0001

123456789RM0001

123456789RM0001

123456789RM0001
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Pendant un téléchargement en vrac, le SCDE peut détecter une ou plusieurs 

erreurs de syntaxe ou de validation des données d’affaires dans le fichier 

texte de « téléchargement en vrac ». Ces erreurs empêchent le système de 

transférer les données dans une ébauche de déclaration d’exportation.

Téléchargement en vrac : rapport d’erreur
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Si cela se produit, le SCDE annule le téléversement en vrac et génère un 

Rapport d’erreur qui indique le ou les problèmes détectés dans le fichier texte 

de téléchargement en vrac.

Téléchargement en vrac : rapport d’erreur
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La soumission d’une déclaration d’exportation « unique » est presque 

identique à celle d’une déclaration standard, à l’exception de ce qui suit.

• Pour une déclaration standard, la personne qui crée la déclaration 

doit spécifier le numéro d’entreprise de l’exportateur et l’ID 

d’autorisation de l’exportateur qui appartient à l’entreprise 

d’exportation connexe.

• Pour soumettre un déclaration d’exportation « unique », le 

Fournisseur de services douaniers (FSD) peut faire une déclaration 

au nom d’une personne ou d’une entreprise qui ne possède pas un 

numéro d’entreprise de l’exportateur. La soumission d’une 

déclaration « unique » contiendra le numéro d’entreprise de 

l’exportateur du FSD et une ID d’autorisation de l’exportateur 

spéciale donnée au FSD pour les soumissions « uniques ».

13. Déclarations uniques
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Remarque : Une soumission « unique » ne doit pas être effectuée 

pour une personne ou une entreprise qui a exporté plusieurs fois des 

biens commerciaux depuis le Canada. De telles entreprises doivent 

obtenir leur propre numéro d’entreprise de l’exportateur (c.-à-d. le 

numéro d’entreprise de l’ARC et le compte d’exportateur du 

programme RM) de l’Agence du revenu du Canada, afin qu’elles 

puissent déclarer leurs exportations commerciales à l’ASFC.

13. Soumissions uniques
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Pour créer une soumission « unique » :

1. accédez à un compte d’affaires du SCDE (appartenant à un FSD);

2. accédez à la page d’onglet Documents d’exportation, puis cliquez sur le 

bouton Créer un document d’exportation;

3. dans la page Créer un document d’exportation, sélectionnez l’option 

« Soumission unique », puis cliquez sur le bouton Soumettre.

13. Soumissions uniques
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Le portail du SCDE affiche la 

page Créer une déclaration 

d’exportation, à laquelle il a 

attribué automatiquement un 

numéro d’entreprise de 

l’exportateur et une ID 

d’autorisation de l’exportateur.

Cette soumission « unique » peut 

être traitée comme n’importe 

quelle autre ébauche de 

document d’exportation.

• Options offertes par le 

système : Vérifier les erreurs, 

Sauvegarder et continuer, 

Sauvegarder et terminer plus 

tard, Soumettre à l’ASFC, 

Annuler.

13. Soumissions uniques

123456789RM0001

Nom de l’exportateur : Fournisseur de services douaniers — ABC

Numéro d’entreprise de l’exportateur : 123456789RM0001
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• Consultez le Chapitre 25 du Document sur les exigences à l’égard des clients du commerce 

électronique (DECCE) pour obtenir plus d’information sur le portail du SCDE : https://www.cbsa-

asfc.gc.ca/eservices/eccrd-fra.html#_s1-25

• Consultez la page https://www.cbsa-asfc.gc.ca/prog/cers-scde/menu-fra.html pour obtenir plus 

d’information sur le portail du SCDE.

• Les demandes de renseignements d’ordre général peuvent être envoyées par courriel à 

l’adresse : CBSA.CERS_Inquiries-Renseignements_SCDE.ASFC@cbsa-asfc.gc.ca

• FAQ sur le Service de Concierge SecureKey : https://www.canada.ca/fr/agence-

revenu/services/services-electroniques/services-ouverture-session-arc/aide-faq-partenaires-

connexion/utilisation-partenaire-connexion.html

• FAQ sur les CléGC du gouvernement du Canada : https://www.canada.ca/fr/agence-

revenu/services/services-electroniques/services-ouverture-session-arc/aide-faq-partenaires-

connexion/generalites.html

• Renseignements sur les codes SH : https://www150.statcan.gc.ca/n1/fr/catalogue/65-209-X

14. Liens utiles

https://www.cbsa-asfc.gc.ca/eservices/eccrd-fra.html#_s1-25
https://www.cbsa-asfc.gc.ca/prog/cers-scde/menu-fra.html
mailto:CBSA.CERS_Inquiries-Renseignements_SCDE.ASFC@cbsa-asfc.gc.ca
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-ouverture-session-arc/aide-faq-partenaires-connexion/utilisation-partenaire-connexion.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-ouverture-session-arc/aide-faq-partenaires-connexion/generalites.html
https://www150.statcan.gc.ca/n1/fr/catalogue/65-209-X
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FIN


